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Taby kommun vill vara en attraktiv arbetsgivare som tar tillvara kunskapen och
drivkraften hos medarbetarna. HR-policyn beskriver Taby kommuns 6vergripande syn
pa HR-fragor och ska vagleda och stimulera chefer och medarbetare att utveckla
verksamheterna i samma riktning.

Pa intranatet finns processbeskrivningar, rutiner och checklistor vilket ar en praktisk
hjalp i arbetet. Det ar ett gemensamt ansvar att omsatta ord till praktisk handling.

Taby kommun som arbetsplats

Innovativ arbetsgivare

Taby kommun ska arbeta strategiskt med verksamhets- och tjansteutveckling. Téaby
kommun ska vara en innovativ arbetsplats, dar medarbetare och chefer standigt prévar
och omprovar arbetssétt, processer och system for att skapa kvalitet och effektivitet pa
basta satt.

Kommunen &r en larande organisation och systematiserar det egna utvecklingsarbetet
bland annat genom analys och internt larande. Att vara en innovativ arbetsgivare
innebar att vara lyhord for invanare och foretagares uppfattningar om verksamheterna
och att ha fokus pa att med olika metoder och tekniker géra en annu battre insats
imorgon &n igar.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Téaby kommun ska arbeta strukturerat med kompetensférsérjning, integrerat och
levande i verksamheten. Kompetensférsorjning handlar om att attrahera, rekrytera,
utveckla och behalla medarbetare med réatt kompetens. Att sakerstélla
verksamheternas nuvarande och framtida behov av kompetens &r en viktig del. Det
handlar om att vara en attraktiv arbetsgivare, att hitta nya I6sningar och om ett hallbart
arbetsliv.

Medarbetare och deras kompetens ar avgérande fér en framgangsrik verksamhet.
Kompetens ar de kunskaper, fardigheter, personliga egenskaper och den motivation
som krévs hos medarbetarna for att de ska kunna utfora sitt uppdrag. Kommunen ska
vara generts med kompetensutveckling bade genom mojligheten att utveckla sig i sitt
arbete men ocksa genom att fa prova nya arbetsuppgifter, interna utvecklingsvagar och
att lara av kollegor.
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I det arliga medarbetarsamtalet diskuteras medarbetarens egen kompetensutveckling
och arbetssituation samt bidrag till verksamheten.

Ett starkt arbetsgivarvarumarke som beskriver Taby kommun som arbetsgivare bidrar
till att attrahera och behalla ratt kompetens, men aven till mer traffséker rekrytering
och motiverade medarbetare med stdrre engagemang. Engagerade och ansvarstagande
medarbetare bidrar till en valmaende och effektiv organisation som matbart presterar
battre 4n genomsnittet.

God och stimulerande arbetsmilj6

Taby kommun ska vara en inkluderande och hélsoframjande arbetsplats som
kannetecknas av arbetsgladje, samarbete, delaktighet, dialog och respektfullt
bemdtande.

Enheterna ska ha tydliga mal och uppdrag som kommuniceras sa att medarbetarna vet
vad som forvantas. | Taby kommun finns arbetsmiljomal faststallda av
kommunfullméktige.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska vara integrerat i den I6pande verksamheten
och bidra till utveckling och goda resultat. Olikheter ses som en tillgang och
diskriminering, krankande beteenden eller bemdétande accepteras inte.

Alla medarbetare inom kommunen ska ha samma mojligheter att utvecklas utifran sina
egna forutsattningar och kanna sig trygga pa sin arbetsplats. Likabehandlingsarbetet
ska genomsyra all verksamhet och ske med samma systematik som arbetsmiljoarbetet.

Ledarskap

For att Taby kommun pa ett framgangsrikt satt ska kunna fullgora sitt uppdrag — att
skapa nytta for kommuninvanarna — behdovs ett framgangsrikt ledarskap. Det ar
avgorande for att skapa en verksamhet som kan hantera dagens och morgondagens
utmaningar och paverka resultatet, kvaliteten och servicen pa leveransen till invanare
och foretagare. En viktig del i ledarskapet ar att ge medarbetare forutsattningar for
samarbete.

Chefer och ledare i Taby kommun férvantas agera som forebilder som uppmuntrar och
synliggor framgangar men som ocksa utmanar och ifragasatter.
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Ledarskapets fyra dimensioner

I ledarskap ligger ansvar for mer an den egna verksamheten. Genom att leda utifran
fyra dimensioner bidrar chefer och ledare till hela Taby kommuns framgang.

"Kommunhatten”
Att se hela kommunens verksamhet
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verksamhet kommunen

Egen verksamhet

Chefer och ledare tar ansvar for att den egna verksamheten levererar i ratt tid och med
ratt kvalitet. De tar ansvar for att personal, ekonomi, verksamhet och uppféljning
hanteras effektivt och engagerat. De ansvarar aven for att prioritering av uppgifter gors
och att medarbetarna ges det stéd de behdver.

Internt samspel

Chefer och ledare ser interna samband och forstar vikten av prestigel6st samarbete for
att kommunen ska lyckas med sitt uppdrag. De arbetar aktivt for att utveckla
samarbetet med andra verksamheter inom kommunen.

Strategisk helhetssyn

Chefer och ledare tar ansvar for helheten och for 6vergripande fragor som ror hela
kommunen. En viktig uppgift for chefer och ledare ar att bidra med idéer och tankar
om hur kommunen kan utvecklas och de ska vara aktiva i genomforandet.
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Externt perspektiv

Chefer och ledare forvantas utveckla externa relationer, férsta malgruppers behov och
utifran det konstruktivt utveckla verksamheten. Chefer och ledare férvantas vara goda
representanter for kommunen och formedla en saklig bild av kommunens hallning.

Medarbetarskap

Ett gott medarbetarskap uttvas bast i samspel med ett gott ledarskap, vilket forutsatter
omsesidig respekt. Medarbetarskapet omfattar specifika forhallningssatt och beteenden
som genomsyrar hur arbetsuppgifterna utférs och som praglar samarbetet med
arbetskamrater samt aterspeglas i representationen av Taby kommun som
arbetsgivare.

Medarbetare i Taby kommun forvantas:

o leva upp till eller dvertraffa forvantningar
e Kkunna anpassa sig vid forandrade omstandigheter
e tainitiativ till och dstadkomma forandring
Liksom ledarskapet utbvas medarbetarskapet i relation till de fyra dimensionerna; egen

verksamhet, andra verksamheter i kommunen, hela kommunens verksamhet samt i
relation till externa parter. Samarbete i alla dimensioner ar en viktig del av arbetet.
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Service och bemo6tande

God service och gott bemo6tande &r avgérande for kommunens varumarke. Chefer och
medarbetare ansvarar for att invanare och foretagare blir mottagna pa ett professionellt
satt och att kontakten med kommunen upplevs som enkel. En god service och ett gott
bemdtande, som gérna Gvertraffar invanarnas forvantningar, ska alltid efterstravas.

Lonebildning

Lonebildningen ska stimulera till forbattringar av verksamhetens kvalitet och
effektivitet. Lonebildningen och lonesattning ska bidra till att malen for verksamheten
uppnas. Lonepolitiska mal och varderingar, ekonomiska forutsattningar samt
regelverk, lagar och avtal ar grunden for kommunens 16nebildning.

Lonesattningen i Taby ska vara individuell och differentierad och sétts utifran
budgeterat utrymme, arbetsuppgifternas svarighetsgrad och ansvar, medarbetarens
prestation samt marknadslonelage.

Lonesattning ar ett ledningsinstrument for verksamhetsutveckling och darfor en viktig
chefsuppgift. Cheferna ska vara engagerade i I6nesattningen och ta ansvar for att
medarbetarna ar insatta i grunderna for lonesattningen. Att medarbetarna ar insatta i
hur l16nen satts bidrar till 6kad motivation och maluppfyllelse.
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