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Infor atgardsprogram

Innan ett atgardsprogram kan upprattas kravs det att skolan utreder elevens behov av sarskilt
stéd. Om det befaras att en elev, trots att skolan gett stéd genom extra anpassningar, inte
kommer att na de betygskriterierna som minst ska uppnas eller kriterier for bedémning av
kunskaper som galler, ska detta anmalas till rektor. Rektor ska se till att behovet av sarskilt
stdd skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stdd ska aven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i skolsituationen samt om det finns sarskilda skal att anta att extra anpassningar
inte skulle vara tillrackliga (Skollagen, 3 kap. 7 §). Disciplinara atgarder enligt skollagen (5 kap.
9 §) kan i vissa fall behdva anvandas parallellt med en utredning om sarskilt stéd och ett
atgardsprogram. Syftet med disciplinara atgarder ar att hantera situationer dar elevens
beteende stor ordningen eller tryggheten i skolmiljon.

Taby kommun har utarbetat ett stddmaterial for utredning av elevs behov av sarskilt stod.
Materialet finns i Prorenata, pa Insidan och pa www.taby.se. Har nedan féljer en kort
sammanfattning av aktuella riktlinjer.

Generellt gallande atgardsprogram

Syfte med atgardsprogram

Atgardsprogrammet &r ett viktigt redskap for skolan i arbetet med att stédja en elev i behov av
sarskilt stéd. Atgardsprogrammet ar en skriftlig bekréftelse pa elevens behov av sarskilt stod
samt ett beslut gallande vilka atgarder som ska vidtas. Dokumentet ar darfor viktigt ur ett
rattssakerhets- och likvardighersperspektiv.

Sekretess

Utredning av elevs behov av sarskilt stdd och atgardsprogram bilir till allménna handlingar nar
de ar klara. Detta betyder att alla, enligt offentlighetsprincipen, har ratt att ta del av innehallet.
Innehallet i en utredning av elevs behov av sarskilt stod kan dock skyddas genom
lagstiftningen om sekretess. Genom sekretessprévning undersdéks om hela handlingen eller
delar av den kan lamnas ut. Ett atgardsprogram ar daremot ett beslut som inte skyddas av
sekretess. Man boér darfér noga dvervaga vilka typer av uppgifter som tas med i ett
atgardsprogram (Skolverket, 2022). Det ar darfor ocksa viktigt att skolan i den pedagogiska
beddémningen (som kan kopieras till atgardsprogrammets forsta del) endast lyfter sddant som
inte ar av integritetskanslig karaktar. Diagnoser eller annan liknande information ar exempel pa
sadan information som inte bor tas med i atgardsprogrammet da detta kan utgéra kansliga
uppgifter for den enskilde. Hanvisningar till den genomférda utredningen kan istallet goras vid
behov.
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De flesta skolor anvander digitala plattformar for att dokumentera utredningar och
atgardsprogram. Da maste hanteringen av personuppgifter folja reglerna i
dataskyddsforordningen och kompletterande dataskyddsregler.

Involvera elev och vardnadshavare

Larare och 6vrig skolpersonals samverkan med eleven och vardnadshavaren har betydelse for
elevens larande och utveckling. Det ar viktigt att lyssna in och ta tillvara de kunskaper och
erfarenheter som elever och vardnadshavare har om elevens situation och de ska bjudas in att
delta nar ett atgardsprogram utarbetas (Skollagen, 3 kap. 9 §). Elevens asikter kring
utformningen av atgardsprogrammet ar betydelsefulla for ett det ska bli ett bra resultat.

Myndig elev har sjalv ratt att bestdmma om vardnadshavare ska delta pa méten. | de fall dar
skolan och vardnadshavare har olika uppfattningar om vad man anser vara bast for eleven ar
det rektors uppgift att fa till stand ett fungerande samarbete. Skolan kan, trots att man inte ar
Overens med vardnadshavare, fatta beslut som ror atgarderna. Skolan ska dock sakerstalla att
den enskilda elevens basta ar i fokus och att elevens uppfattning vags in och ges betydelse.

Ratten att overklaga

Vardnadshavare och elev som fyllt 16 ar har ratt att dverklaga innehallet i ett atgardsprogram
samt ratt att dverklaga beslutet om att uppratta eller att inte uppratta ett atgardsprogram.
Darfér ar det viktigt att det finns en tydlig motivering till beslutet. Overklagan maste ske inom
tre veckor efter det att elev och vardnadshavare tagit del av beslutet. Darfér ska skolan
forsakra sig om att vardnadshavare och elev forstatt sina rattigheter och att det tydligt framgar
vilken dag som de tagit del av beslutet. | beslutet ska en dverklagandehanvisning finnas med.

Nedan fdljer riktlinjer for att sdkerstalla en korrekt hantering av éverklaganden:
1. Informera om rétten att 6verklaga

Skolan ska tydligt informera vardnadshavare och elev om deras rattigheter att 6verklaga samt
hur detta gar till. | atgardsprogrammet ska en éverklagandehanvisning finnas med, inklusive:

e Hur man déverklagar (skriftligt).
e Till vem dverklagandet ska skickas (skolan).
o Tidsfristen for dverklagan (tre veckor fran mottagandet av beslutet).

2. Sakerstall mottagande av beslut

For att sakerstalla att vardnadshavare och elev har tagit del av beslutet ska skolan
dokumentera datumet for mottagandet. Detta kan goras pa foljande satt:

o Overlamnande direkt i handen: Be vardnadshavaren eller eleven kvittera mottagandet
med sin signatur och datum.
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o Post med mottagningsbevis: Skicka beslutet rekommenderat med mottagningsbevis
som bekraftar nar det tagits emot.

e Digitalt via e-post: Anvand en laskvittofunktion eller be om skriftlig bekraftelse fran
mottagaren.

3. Hantera inkomna 6verklaganden

Nar ett dverklagande tas emot ska det dateras av skolan och jamforas med datumet for nar
vardnadshavaren eller eleven tog del av beslutet. Aven om dverklagan inkommit efter
treveckorsfristen ska skolan ta emot den och kontakta chef for skoljuristerna for vidare
hantering.

4. Vid fragor om processen

Om ni som skola ar osakra pa hur ett éverklagande ska hanteras, kontakta chef for
skoljuristerna omedelbart vid mottagen 6verklagan, oavsett om tidsfristen har passerat.
Genom tydlig dokumentation och korrekt hantering sakerstélls att elevens och
vardnadshavarens rattigheter respekteras enligt skollagen (28 kap. 16 §).

Utformning av atgardsprogram

Om skolan i den pedagogiska beddmningen kommer fram till att eleven ar i behov av sarskilt
stéd ska atgardsprogram upprattas. Atgardsprogrammet bestar av tva delar: en déar skolan
redogor for elevens behov av sarskilt stdéd och en annan dar beslutade atgarder framgar. Ett
atgardsprogram ar ett tidsatt beslutsdokument. Om ett beslut om sarskilt stéd/atgardsprogram
omfattar atgard i form av att det sarskilda stdédet ska ges i en annan elevgrupp eller enskilt
enligt 3 kap. 11 § skollagen eller i form av anpassad studiegang enligt 3 kap. 12 § skollagen
ska denna atgard framga av saval atgardsprogrammet som av ett separat beslut. Det ar ocksa
viktigt att det separata beslutet innehaller en 6verklagandehanvisning da denna form av atgard
ar 6verklagbart separat fran sjalva atgardsprogrammet (se de olika punkterna i 28 kap. 16 §
skollagen).

Behov av sarskilt stod

| den forsta delen av atgardsprogrammet redogor skolan for elevens behov av sarskilt stod.
Denna del kan enligt Skolverket (2022) féras 6ver fran den pedagogiska bedémningen i
elevens utredning om sarskilt stdéd. Om delar av informationen ar av integritetskanslig karaktar,
kan ni i stallet hanvisa till de dokument dar informationen finns. Om det vid en utvardering av
ett atgardsprogram framkommer ny viktig information behéver den aven foéras in har om eleven
fortfarande ar i behov av sarskilt stod.

| behovsdelen ar det viktigt att det ar just behoven som framgar och inte eventuella forslag pa
atgarder. Skolan bér darfor undvika meningar som "Eleven behdver en elevassistent” eftersom
det i sig inte anger vilket behov av stdd som eleven har.
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| stddmaterialet "Utredning av en elevs behov av sarskilt stdd” finns mer information om hur
skolan kan arbeta med den pedagogiska beddmningen dar elevens behov av sarskilt stdéd
tydligt framgar. Har nedan foljer nagra exempel pa olika formuleringar som kan anvandas for
att beskriva elevers olika behov.

Exempel pa formuleringar kring olika behov:

e Behovet av sérskilt stod omfattar alla larmiljber i verksamheten, savél undervisning,
rast, lunch som fritidshem...

e Eleven riskerar att inte né de betygskriterier som minst ska uppnas i engelska. Eleven
behéver stdd i att utveckla férmagan att formulera sig skriftligt, att variera
kommunikationen och bearbeta egna framstéllningar...

e Skolan gér bedémningen att eleven pé ldngre sikt inte kommer na de betygskriterier
som minst ska uppnés pa grund av de sociala svarigheter som uppstar i larmiljén.
Eleven &r i behov av...

e Under lektionerna i samhéllskunskap 6kar behovet av stéd under hela
arbetsprocessen, samt behovet av vél avgrdnsade uppgifter och mdéjlighet till
forférstaelse, férberedelse och repetition...

e FEleven ér i stort behov av pauser och aterhdmtning under dagen...

e Eleven é&ribehov av trygga situationer med fé sociala kontakter dar eleven har
modjlighet att, med stéd, bva pa strategier vid socialt samspel...

Beslutade atgarder

| atgardsprogrammets andra del anges de atgarder som skolan har fattat beslut om. Beslut om
att en elev ska fa sarskilt stod i form av enskild undervisning, placering i sarskild
undervisningsgrupp eller anpassad studiegang far inte delegeras.

Dessa beslut ar sa ingripande for elevens skolgang att de enligt lag ska fattas av rektor. Det ar
viktigt att de atgarder som skolan utarbetar och dokumenterar ar kopplade till elevens behov
av sarskilt stdd, till betygskriterierna i laroplanen eller kriterier fér bedémning av kunskaper
som minst ska uppnas.

Atgarderna behdver vara konkreta, tidsatta och utvarderingsbara vilket innebér att det méste
framga pa vilket satt, i vilken omfattning och under vilken tidsperiod som eleven ska fa stdd.
Ett atgardsprogram ska dokumenteras och beslutas skriftligt.

Extra anpassningar ska inte dokumenteras i atgardsprogrammet utan dokumenteras i elevens
IUP i de arskurser dar sadana finns. Det ar alltsa endast sarskilt stdéd som ska dokumenteras i
ett atgardsprogram. Skolverket ger foljiande exempel pa sarskilt stod:

e Varaktiga specialpedagogiska insatser (avser stodatgarder som ar langsiktiga och
kontinuerliga, till skillnad fran tillfalliga eller enstaka insatser)

e Elevresurs (viktigt att det konkret framgar vad eleven behdéver for typ av stoéd av
resursen, vad, nar och hur stéttar den eleven)
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e Placering i sarskild undervisningsgrupp (grundskolan) (Obs skriv som egen
beslutspunkt)

e Enskild undervisning (grundskolan) (Obs skriv som egen beslutspunkt)

e Anpassad studiegang (grundskolan) (Obs skriv som egen beslutspunkt)

Nar skolan anger vilka atgarder skolan tillsatter for eleven ar det viktigt att det framgar:

® Atgard, vilket sarskilt stod som skolan fattat beslut om (se exempel ovan)

® Larmiljo, vilken larmiljo det galler (till exempel engelska, raster, fritids)

® Omfattning av atgarder (timmar/vecka, antal amnen, hur lange atgarden ska paga)
® Hur atgarderna ska genomforas (vad som faktiskt ska goras)

® Ansvarig for genomférande av atgard (namn och befattning)

Exempel pa formuleringar:

Exempel 1
Atgiérd: Specialpedagogisk insats
Larmiljé: Matematikundervisning

Omfattning: 3 ganger (30 min/gang) i veckan, med start torsdag v. 35, fram till jullovet v. 51.

Hur: Eleven kommer tre dagar i veckan att ges specialpedagogiskt stéd i matematik. Syftet &r att
utveckla strategier fér problemlésning och att eleven far éva pa att vérdera sina strategier och metoder,
framfér allt inom sannolikhet och statistik. Specialldraren kommer i samrad med matematiklararen
avgrédnsa och anpassa uppgifterna och méjliggéra for repetition utifrén elevens progression.
Specialldrare och matematikldraren Johan har ett tétt samarbete géllande planering av innehéll och
bedémning. Passen kommer att ges bade enskilt (1 pass i veckan) samt i klassrummet (2 pass i
veckan).

Ansvarig fér genomférande: Maria Olsson, specialldrare
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Exempel 2

Atgérd: Stéd av elevassistent

Larmiljé: Fritidshemmet

Omfattning: Riktat stéd till enskild elev, all tid som eleven vistas i fritidshemmet, fram till 15 juni 2025.
Ansvarig: Anna Andersson (elevassistent)

Hur: Elevassistent ansvarar i samrad med fritidspersonal for att:

- Férbereda eleven infor aktiviteter pa fritids genom elevens bildstéd

- Tydliggéra och begrénsa val av aktiviteter pa fritids utifran aktuell planering

- Ova med eleven p4 strategier i socialt samspel genom till exempel sociala beréttelser

- Skapa ett sammanhang dér eleven kan genomféra aktiviteter med vuxen och ibland med en eller tva
andra elever

- Elevassistenten finns néra eleven fbr att skapa trygghet, stétta i sociala situationer, hjélpa till att tolka
sociala signaler och férebygga konflikter. Assistenten trdnar med eleven pa att ta initiativ till kontakt och
att félia gemensamma regler.

Formalia

Beslut om upprattande och avslutande av atgardsprogram kan delegeras till nagon annan an
rektor. Rektor kan dock inte delegera beslut som galler anpassad studiegang, sarskild
undervisningsgrupp, enskild undervisning eller reducerat program.

Beslut om anpassad studiegang, sarskild undervisningsgrupp samt enskild undervisning ska
framga av saval Atgardsprogram som i separata beslut med uppgifter om atgardens innehall,
omfattning och tidsperiod samt motivering och éverklagandehanvisning.

| atgardsprogrammet behdver det tydligt framga féljande punkter:
e Beslutsfattare (namn, befattning och underskrift)
e Ansvarig fér uppfélining och utvardering (namn och befattning)
e Datum da beslut fattats
e Datum for utvardering av atgardsprogram
e Datum da vardnadshavare och elev tagit del av atgardsprogrammet
e Information om majlighet till dverklagan
e Elevens namn och personnummer
e Vilket lagrum beslutet grundar sig pa
e Overklagandehanvisning
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Uppfdljning och utvardering av atgardsprogram

Atgardsprogrammet bor ses som ett redskap for skolan i arbetet att stddja en elev i behov av
sarskilt stod samt ett systematiskt satt folja upp de atgarder skolan beslutat om.

Uppfdljning

SIS oy arin

Den funktion som utsetts som ansvarig for
Hur blev det?

genomférandet av en atgard ansvarar ocksa for
uppfdljning. Uppféljning innebar att den som ansvarar
ser till att det som bestamts verkligen genomférs och
att det gors kontinuerliga beddmningar gallande
vilken effekt det egna arbetssattet har eller om Vart ska vi?
forandringar behévs. Om det vid en uppféljning

Hur gorvi?
framkommer att atgarderna inte fungerar ar det viktigt ’
att avgdéra om utvarderingen ska goras i fortid.

Det behéver aven vara tydligt vem den som ska félja upp

ska rapportera till och hur uppfdljningen ska Figur 2 Skolverkets kvalitetshjul
dokumenteras. Uppféljningen kan laggas in som en

komplettering i utredningen om sarskilt stdd.

Exempel pa fragor som skolan kan stalla vid uppféljningen av atgardsprogrammet:

e Har de beslutade atgarderna genomforts som planerat? Om inte, varfor?

e Hur har eleven reagerat pa insatserna? Finns tecken pa forbattring eller fortsatt
svarighet?

e Har insatserna varit tillrackliga for att méta elevens behov?

e Har elevens kunskapsutveckling eller beteende férandrats sedan
atgardsprogrammet inleddes?

Exempel pa formuleringar:

o Ansvarig specialldrare har foljt upp att eleven fatt tillgang till extra lastrdning tre
génger i veckan och noterat att eleven nu klarar enklare l&sférstaelseuppgifter med
mindre stéd.

o Vid uppféljiningssamtal har matematikldraren observerat att eleven fortfarande har
svart att férsté de grundldggande begreppen, trots anpassade arbetsuppgifter och
extra genomgangar.

e Uppfdljningen visar att eleven deltar aktivt i sprakgrupp och att ordférradet har
utbkats, men att eleven fortfarande behéver stéd med att uttrycka sig i ldngre
meningar.

e Mentor har f6ljt upp insatsen med rastvérd och sett att eleven nu oftare séker sig till
kamrater, men att det fortfarande uppstar konflikter vid grupparbeten.
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o Ansvarig pedagog har noterat att eleven klarar av att arbeta sjélvsténdigt i kortare
pass nér tydlig struktur anvdnds, men att langre arbetsuppgifter fortfarande ar
utmanande.

Utvardering

| atgardsprogrammet behdver det aven anges vem som ansvarar for utvarderingen. Syftet
med utvarderingen ar att skolan vid en bestamd tidpunkt bedémer huruvida atgarderna
fungerar och om eleven utvecklas mot kriterierna for beddomning av kunskaper eller
betygskriterierna i laroplanen. Utvarderingen ska vara en systematisk analys och en
helhetsbeddmning om atgarderna har gett effekt. Vardnadshavare och elev bor ges maojlighet
att delta vid utvardering av atgardsprogram.

Exempel pa fragor som skolan kan stalla vid utvarderingen av atgardsprogrammet:

e Har atgarderna genomférts? Om inte, varfor?

e Hur har de fungerat?

e Hur utvecklas eleven i riktning mot kriterier fér bedémning av kunskaper eller mot
betygskriterierna i laroplanen?

e Hur upplever eleven att atgarderna fungerar?

Exempel pa formuleringar:

o Vid utvérderingen konstateras att den intensifierade ldstrdningen har lett till
forbéattrade resultat pa nationella prov i svenska.

e Utvérderingen visar att de extra mattetimmarna inte har gett 6nskad effekt och att
eleven fortfarande inte nar kunskapskraven fér arskursen.

e Elev och vardnadshavare upplever att stédet i svenska som andrasprak har varit till
stor hjélp, men att ytterligare stéd behévs for att klara de muntliga delarna av
undervisningen.

o Utvérderingen visar att insatsen med social fardighetstrdning har minskat antalet
konflikter pa rasterna och att eleven nu har en stabil védnskapsrelation.

e Vid utvédrderingen framkommer att eleven med hjélp av struktur och tydliga
instruktioner nu kan slutféra fler uppgifter och visar 6kad arbetsro.

e Utvarderingen visar att de fysiska anpassningarna gjort det mdjligt fér eleven att
delta i undervisningen pa lika villkor, men att ytterligare stéd behévs vid utflykter.

Tidpunkt och langd pa atgardsprogram

Ett atgardsprogram utvarderas bara en gang. Det ar enligt skollag och kommentarmaterialet
inte angivet hur langt ett atgardsprogram kan I6pa, men for att ett atgardsprogram ska kunna
Overklagas inom en rimlig tid ska ett atgardsprogram inte |6pa dver mer an som mest 1-2
terminer. Behovet av utvardering kan skifta dver tid. | vissa fall kan det ta ett tag innan skolan
hittat atgarder som fungerar och i dessa fall ar det sarskilt viktigt att det sker en tat utvardering.
| de fall dar skolan har hittat fungerande arbetssatt kan atgardsprogrammet utvarderas mer
sallan.
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Atgirdsprogrammets giltighet vid ldsars- och stadiedvergangar

Ett atgardsprogram behdver inte avslutas vid lasarets slut eller vid stadiedvergangar om
elevens behov av sarskilt stod kvarstar. Det ar upp till varje skola att hitta [ampliga rutiner for

detta.

Beslut efter utvdrdering

Efter en utvardering av ett atgardsprogram ska atgardsprogrammet antingen
avslutas om behovet av sarskilt stéd upphort eller sa ska ett nytt atgardsprogram
utarbetas och beslutas om behovet kvarstar. Ett nytt atgardsprogram kan innehalla
samma atgarder som ett tidigare atgardsprogram, men ett tidigare atgardsprogram
ska aldrig "forlangas”. Detta da det ar sjalva beslutet om atgardsprogrammet som
ar bararen av mojligheten att éverklaga, vilket ar en rattighet som den enskilde ska
tillférsakras.

Om utvarderingen visar att atgarderna behover forandras, ska nya atgarder tas
fram och féras in i det nya atgardsprogrammet som sedan beslutas.

| vissa fall kan skolan behéva goéra ytterligare utredningar for att battre forsta
elevens behov och for att kunna fatta beslut om lampliga atgarder och da behéver
utredningen om sarskilt stdd revideras.

Om utvarderingen visar att eleven inte langre ar i behov av sarskilt stdd avslutas
atgardsprogrammet. For att avsluta ett atgardsprogram ska en utredning pavisa att
det inte langre finns ett behov av sarskilt stdd. Utredningen kan besta av resultaten
fran uppfdljningarna och utvarderingarna, om inte tidigare utredning av elevs behov
av sarskilt stod ar helt inaktuell. Avslutande av atgardsprogram gors skriftligt
genom Skolverkets mall "Beslut att avsluta atgardsprogram”. Detta beslut kan
Overklagas och det ar darfor viktigt att det ar tydligt motiverat.

Om utvarderingen visar att eleven nar de betygskriterier som minst ska uppnas kan
eleven trots detta vara i fortsatt behov av sarskilt stéd. Da kan atgarderna fortlopa
men behdver dokumenteras i ett nytt atgardsprogram. Ett atgardsprogram behdver
inte avslutas enbart med anledning av att lasaret tar slut eller for att det sker en
stadiedvergang. Da en stadiedvergang kan innebara betydande férandringar kan
det dock i alla fall finnas skal for att genomféra en utvardering samt fatta ett nytt
beslut om atgardsprogram vid behov. En stadiedvergang kan ocksa innebara en
sadan férandring i elevens skolsituation att det ar pakallat att genomféra en férnyad
utredning av elevens behov av sarskilt stod.

Om utvarderingen visar pa att ingen utveckling har skett trots atgarder, kan
utredning av elevs behov av sarskilt stdd ocksa behdvas fornyas. Det kan géras
genom komplettering av den tidigare utredningen, om inte férhallandena for eleven
har andrats eller om det har gatt Iang tid.

Om det i analysen av uppféljningar och utvarderingar framkommer ny information
eller behov av ytterligare fordjupade kartlaggningar behdver elevens utredning om
sarskilt stod revideras.
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Arbetsgang

Utredning gors

skyndsamt

Ar eleven i behov
av sarskilt stod?

Skriftligt motiverat beslut
om att inte uppratta
atgardsprogram

Vidare arbete med extra
anpassningar eller ledning och
stimulans

Insatserna f6ljs upp och
utvarderas kontinuerligt

Motivera beslutet
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Atgirdsprogram upprittas och
skolan fattar beslut om atgarder.
I det tidssatta
atgardsprogrammet framgar typ
av atgird, larmiljo, omfattning,
hur stodet ska ges samt ansvarig

Skolan foljer regelbundet upp de
beslutade atgarderna vilket kan
delges ansvarig/EHT

Det tidsatta atgardsprogrammet
utvarderas.

Om eleven fortfarande ar i behov
av sarskilt stod avgors av
utviarderingen




