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Inledning

Dessa riktlinjer ar avsedda att anvandas som styrdent for de handlag-
gare som utreder och fattar delegationsbeslut etarm enligt socialtjanst-
lagen (2001:453), SoL riktat till aldre och persomed funktionsnedsatt-
ning.

Socialnamndens riktlinjer baseras pa aktuell |&#gstig (socialtjanstlag, so-
cialtjanstférordning, forvaltningslag m.fl.) foresker och allméanna rad och
rattspraxis.

Riktlinjerna kompletteras med lokala rutiner oclvianingar for handlagg-
ning som finns samlade i en rutinhandbok. Dennasfiillgénglig pa kom-
munens intranat undeéra verksamheter/social omsorg/rutinhandbok AO.

Riktlinjerna har flera syften:

« tydliggora innebdrden i begreppet skalig levnadsniv

« ge en allman beskrivning av aldreomsorgens tjatisteusa att so-
kande, anhdriga och allmanhet kan fa en bild aevistod de kan
forvantas fa av aldreomsorgen i Taby kommun

« fungera som en vagledning for bistandshandlaggdbe ett beslut
om bistand

» bidra till mer enhetliga bedémningsgrunder forgatantera likstal-
lighet och rattssakerhet for den sdkande

Riktlinjerna &r endast en vagledning och innebt imdgon inskrankning i
den enskildes mojligheter att fa sin ansokan imtligllt prévad. En ansokan
kan inte avvisas med motiveringen att kommunertinjér inte innehaller
det sOkta bistandet. Varje ansokan ska utredasamgh beslut ska baseras
pa den enskildes individuella behov.

Bistandsformer i Taby kommun

Foljande bistandsformer ingar generellt i det lnidtdom socialtjansten i

Taby kommun kan bevilja enligt 4 kap, 1 § SoL:
* Hijalp i hemmet

Egenvard

Maltidshjalp

Trygghetslarm

Ledsagning

Avldsning i hemmet

Dagverksamhet

Sarskilt boende

Korttidsboende

Véaxelvard

Dessutom kan foljande bistandsformer beviljas s@tabd till dldre enligt
4 kap. 2 8§ SoL:
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« Hemtjanst med forenklad bistandshandlaggning
* Turbunden resa

Om valfrihetssystem

| TAby kommun finns valfrihetssystem, kundval, inbemtjanst och sar-
skilt boende. Kundval innebar att den enskildesredtt ha fatt ett bistands-
beslut, kan vdlja en leverantér som kommunen lekngg avtal med.

Forteckning 6ver aktuella leveranttrer uppdatemgikuerligt och finns
hos varje bistdndshandlaggare samt pa kommunersideaww.taby.se

Bistandsbegreppet

Socialtjanstlagen 4 kap. 1 §

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov édter f& dem tillgodosedda
pa annat satt har ratt till bistdnd av socialnamrfde sin forsorjning (for-
sorjningsstod) och for sin livsforing i Gvrigt.

Den enskilde skall genom bistandet tillforsakraskilig levnadsniva. Bi-
standet ska utformas sa att det starker hanshateres mojligheter att leva
ett sjalvstandigt liv.

Socialtjanstlagen 4 kap. 2 §
Socialnamnden far ge bistand utdver vad som féljet § om det finns skal
for det.

Begreppet "bistand” anvands i socialtjanstlagenirigipp synonymt for indi-
viduellt tilldelade kommunala insatser. Det bist&odh utges ska tillforsak-
ra den enskilde en skalig levnadsniva.

Ratten till bistdnd omfattar forutom forsérjningsstaven bistand for livsfo-
ring i 6vrigt, d.v.s. de olika behov som den enskilde kan hattanl&rsak-
ras en skalig levnadsniva. Behoven kan tillgodosed olika insatser som
kan variera utifran saval individuella foérhallandsom tillgangliga resurser.
(prop. 2000/02:80).

Begreppeskalig levnadsnivdnnebar inte bara en nivabestamning utan ger
ocksa uttryck for vilken form av insats som kanavaktuell. Begreppet kan
ocksa ses som ett uttryck for vissa minimikravjaéstens kvalitet.

| forarbetena till socialtjanstlagen (prop. 20008@s. 91) framgar att det
inte finns en obegransad frihet for den enskildejétv vélja tjanster obero-
ende av kostnad. Darfor maste handlaggaren gésaramanvagd bedom-
ning av olika omstandigheter sasom insatsens |&imgtj kostnader i jamfo-
relse med andra likvardiga insatser samt den eteskibnskemal.
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Det ar den enskildes behov och inte ekonomi sonvakaavgorande for
ratten till en insats (prop. 2000/01:80 s. 95). [Bkonomiska bedémningen
kommer in forst nar beslut fattas om vilken avdén enskilde ska betala.

Bistand enligt 4 kap. 2 § SoL

Denna paragraf innebar en majlighet men ingen syt for kommunen
att tillhandahalla individuellt behovsprovat bisdamséver vad som bedoms
inga i skalig levnadsniva.

Gemensamt hushall

| en familj dar vuxna personer lever i hushallsgeskap bor utgadngspunk-
ten foér beddémning vara att man normalt ger varamcispraktisk hjalp
inom en familj. Daremot kan mer omfattande vardlvehte anses ligga
inom ramen for vad man normalt bistar varandra meah familijen. Denna
beddmning galler oavsett om det handlar om malatnerskap eller sam-
manboende eller nar det finns hemmavarande bami8vaér. Nagra sar-
skilda skal att gora avsteg fran denna bedomniagthe normalt inte.

Utredning om ratten till bistand

En ansokan om bistand ska alltid utredas. Utredsingdigheten framgar
av 11 kap. 1 8 SoL. Den enskildes anstkan om ligtéivas individuellt
utifran den enskildes behov och 6nskemal

Ansdkan frdn annan kommun

Enligt 2 kap. 3 8 SoL har en person som &ar bosattannan kommun ratt
att i vissa fall fa sin ansokan provad i Taby konmnogh darmed behandlas
som om han/hon vore bosatt i kommunen. Detta géfider forutsattning
att den sokande har for avsikt att flytta till Tadgh att han/hon pa grund av
alderdom, varaktiga funktionshinder eller allvadigkdom inte kan flytta
om vard- och omsorgsinsatser inte kan garanteras.

Hemkommunen ar skyldig att vid behov bistd med wteedning som in-
flyttningskommunen kan behdva for att prova anstkan

Vistelsebegreppet

Kommunen har det yttersta ansvaret for att dendetas i kommunen far
det stdd och den hjalp han/hon behoéver (2 kapSaLl§. Omfattning av bi-
standet beror pa omstandigheterna i det enskiltid, fadsom vistelsetidens
langd och typen av problem. Angaende avgifter asskdda riktlinjer.

Kommunens yttersta ansvar tar inte over eller nanslet ansvar som andra
huvudman har. Undantag fran vistelsekommunens ansgkeras i 2 kap.

2 § (flyttning till ny kommun) och i 16 kap. 2 8§ S¢placeringskommunens
samt folkbokféringskommunens ansvar).
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Beslut

En utredning ska leda fram till ett beslut savioke iansokan om bistand
aterkallas. Beslutet ska vara skriftligt. Bistanmistiiaggaren ska i sin be-
domning ta hansyn till den enskildes dnskemal atols men maste samti-
digt fatta s& kostnadseffektiva beslut som mojlitiinsyn till kostnads-
aspekten far dock endast ske om likvardiga alterf@teligger.

| beslutet ska framga vilka insatser som beviljagken omfattning samt
om beslutet ska omprovas efter viss tid. Beslutskarovas vid forand-
ringar i hjalpbehovet eller efter ansdkan av deskéde. Den enskildes be-
hov ska I6pande foljas upp och som huvudregel gorasnal for over-
vaganden varje ar. Att forse beslut med tidsbeguiagseller formell om-
provning inom viss tid far endast ske om den edskilbehov gor detta mo-
tiverat.

Vilken funktion som har ratt att fatta beslut ivaas typ av &rende eller om
en viss typ av insats framgar av socialnamnderegdéehgsordning.

Ratt att 6verklaga

Ratten att 6verklaga regleras i 16 kap. SoL dafrdetgar att vissa beslut
enligt socialtjanstlagen dverklagas hos allmandtinilngsdomstol. Det
galler bl.a. beslut om bistand enligt 4 kap.1 §tsa@slut om avgifter enligt
8 kap. 4-9 88. Bistand enligt 4 kap. 2 § kan endastklagas med kommu-
nalbesvar.

Anmalan/rapportering till socialndmnd m.fl.

Beslut som fattats med stod av delegerad beslutatid&a anmalas till so-
cialnamnden. Det framgar av 6 kap. 35 § kommunalagapportering
gors direkt ur verksamhetssystemet enligt sarskiich hos namndssamord-
naren.

Den 1 juli 2006 inférdes en ny bestammelse i sharadtlagen

(16 kap. 6 a — h 88) angaende rapportering aviekestallda beslut. Syftet
med rapporteringen ar att ytterligare starka deskiédes rattssakerhet.
Fran och med 2010 ska icke verkstallda beslut ebhoet anmalas till Soci-
alstyrelsen. Se sarskild rutin.

Enhetschef for aldreenheten ansvarar for att rapoenligt faststalld rutin.

Socialnamndens delegeringsordning samt rutin fipoeering av icke
verkstéllda beslut finns i rutinhandboken.
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Stdd i ordinart boende

| begreppet "stdd i ordinart boende” ryms insatgen syftar till att under-
latta daglig livsforing i den egna bostaden. Insata ska tillgodose fysiska,
psykiska och sociala behov. Hjélpen ska starkaetskildes mojligheter att
leva ett sjalvstandigt liv. Som komplement till lipjd hemmet finns en rad
stddinsatser, t.ex. trygghetslarm och dagverksamhet

Sa langt det ar mojligt ska kvarboendeprincipdartipas, d.v.s. den som sa
onskar ska med olika stodformer kunna bo kvar &mromsorgsbehoven
Okar. Nar omsorgsbehovet tangerar den omsorg sojonderi sarskilt boen-
de, bor dock handlaggaren ta upp ett resonemanglerednskilde/anhériga
kring alternativet att flytta till en sarskild badeform dar heldygnsomsorg
kan erbjudas.

De insatser som ingar i stod i ordinart boende tiagaav kommunens taxa
for aldre— och handikappomsorg om inte annat ari@eslut om avgift fat-
tas i sarskild ordning och kan 6verklagas med fiimuzgsbesvér. Taby
kommuns taxa med tillhérande riktlinjer for avgifteom aldre- och handi-
kappomsorgen finns i rutinhandboken.

Hjalp i hemmet

Hjalp i hemmebestar av personlig omvardnad och service. Ins&tze ge-
nom kundval utféras av kommunens hemtjanst ellarman av kommunen
godkand leverantor. Hjalp i hemmet kan ges dad-keéllstid kl. 07-22
veckans alla dagar. Finns behov av insatser rittpgs dessa av sarskilda
nattpatruller mellan kl. 22-07. Beviljad hjalp asgensats och frekvens
t.ex. "dusch tva ganger i veckan”.

Stodformen "personlig omvardnad” innefattar insatsen ska tillgodose
grundlaggande fysiska, psykiska och sociala belRowvatt vissa insatser

ska kunna utforas kravs att den enskilde medgéaliason av tekniska
hjalpmedel, t.ex. h¢j - och sankbar séng eller isgkivert.

Personlig omvardnad

Personlig hygien

Lagrum 4 kap 1 8§ SoL

Behov Den enskilde behdver stod eller hjalp med persdnlig
gien. Behoven kan inte tillgodoses pa annat satt.

Norm Insatsen avser daglig personlig hygien inklusivadett-
besok.

Avgransning -
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Dusch/bad
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning
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4 kap 1 8 SoL

Den enskilde behdver stod eller hjalp i samband med
dusch och/eller bad. Behoven kan inte tillgodosearp
nat satt.

Stod for att klara dusch eller bad ges efter behov.

Pa- och avkladning

Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

4 kap 1 8 SoL

Den enskilde behover stod och hjalp med pa —och av-
kladning. Behoven kan inte tillgodoses pa anndt sét

Insatsen avser daglig pa- och avkladning.

Trygghetsringning

Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

Tillsyn
Lagrum

Behov

Norm

4 kap 1 8 SoL

Den enskilde har pa grund av kénsla av otrygghed\e
av regelbunden telefonkontakt med hemtjanstpersonal
Behovet kan inte tillgodoses pa annat satt.

Den enskildes behov ar avgorande for hur ofta sesat
ges.

4 kap 1 8§ SoL

Den enskilde ar i behov av regelbundna bestk av hem
tjanstpersonal for att 6ka kanslan av trygghetsitter-
het. Behoven kan inte tillgodoses pa annat satt.

Den enskildes behov ar avgoérande for hur oftatsen
ges
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Dubbelbemanning

Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

4 kap 1 8 SoL

For att utfora beviljade insatser hos den ensKkibdéras
tva personal. Behovet kan inte tillgodoses pa asétit

Dubbelbemanning kan beviljas vid hjalp med forflytt
ning, pa —och avkladning och hygien.

Tid beviljas endast fér de moment dar hjalpen behév
ges av tva personer samtidigt.

Avlosning i hemmet

Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

Maltidshjalp
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

4 kap 1 8 SoL

Den enskilde &r i behov av kontinuerlig tillsyn éelker
omvardnad som utfors av anhorig. Anhdrig ar i behov
av avlosning for att kunna utratta arenden elléiade
aktiviteter utanfor bostaden.

Anhdrigs behov avgoér omfattningen. Avldsning upbp ti
och med tio timmar per manad ar avgiftsfri.

Insatsen kan ges till enskild som sammanbor med den
som vardar och ar mantalsskriven i Taby kommun. In-
satsen kan innebara en aktivitet tillsammans med de
enskilde (den som vardas).

4 kap 1 8§ SoL

Den enskilde behdver stod och hjalp att tillreddtiober.
Behovet kan inte tillgodoses pa annat satt.

Stod ges i samband med frukost, huvudmal, mellanmal
och kvallsmal. Hjalpen avser stdod och hjalp forejer
och efter aktuella maltider.

Insatsen omfatteenklare matlagning, till empel att
steka kott/fisk, koka potatis och iordningstalldb&hor.
Enklare mtlagning kan ocksamfatta uppvarmning a
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Kontaktperson
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning
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fardiglagad mat om den enskilde hellre valjer dietra
nativet. | sadant fall b6r maten kopas in i narnbasig-
na butik eller restaurang. Langkok ingar inte aitsen.

4 kap 1 8§ SoL

En kontaktperson har som syfte att ge stod fdnjatpa
den enskilde i personliga angelagenheter och ligma
enskildes isolering genom samvaro. Stodinsatsett ar
"icke professionellt stdd”, det vill sdga mer soméd-
manniska till medmanniska” och ska inte ersattaand
insatser fran kommun och landsting. Stod fran en ko
taktperson kan beviljas till personer som har bedov
att utoka sitt personliga natverk och som pa ganditt
halsotillstand eller av andra skal inte kan dekadial
dagverksamhet.

Omfattningen av insatsen utgar fran den enskiléé®b
och varierar normalt mellan tva till fyra traffagmpma-
nad. Beslutet skall vara tidsbegrénsat och fol@s re-
gelbundet. Nar en kontaktperson utses skrivs ¢l av
mellan kommunen och kontaktpersonen. | avtaletigta
framga omfattningen av uppdraget, vilket arvode och
vilken omkostnadserséattning som ska utga. Den ssm b
viljats kontaktperson star for sina egna kostnagber,

bio, matkostnader,
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Boendesttd
Lagrum

Behov

Norm

Egenvard
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning
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4 kap 1 8§ SoL

Boendestdd beviljas som individuellt behovsprovat b
stand. Syftet ar att ge den enskilde stod och strilsin
livssituation och kan ockséa omfatta olika formermpav
dagogisk handledning i hemmet och narmiljon. Iresats
innebar ett professionellt stdd och syftar tillsktapa
normalisering i den enskildes vardag.

Insatsen kan ges till personer i eget boende sonuka
fora praktiska géromal i hemmet, men pa grund #v si
halsotillstand anda inte klarar det och darfér beno
praktisk handledning. Alla insatser ska sa langtde
mojligt, genomféras tillsammans med den enskilde ut
ifran dennes behov och resurser. Boendestod beviiia
behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.

Boendesttdet ar tidsbegréansat och individuelltrota.
| beslut och uppdrag till leverantéren anges mgh-u
dragsspecifikation och omfattning. Stodinsatsendska
kumenteras i en genomfdrandeplan.Vid forsta ti#tal
beviljas boendestdd for hogst tre manader. Darefter
provas beslutet och kan forlangas upp till ett ar.

4 kap 1 8 SoL

Den enskilde behover hjalp med enklare halso- och
sjukvardsinsatser som ryms inom vad som raknas som
egenvard. Som egenvard raknas de uppgifter sonaansv
rig lakare normalt lamnar till patient eller anlgbaitt

skota om. Uppgifter som férutsatter mer omfattainde
struktion och handledd traning av ansvarig lak#lez e
sjukskoterska ar att hanfora till sjukvard oavsetn

som utfor uppgiften.

Den enskilde ska sjalv kunna ge instruktioner om na
vad och hur uppgiften ska utféras. Lakarintyg foerr
vard kan vid behov efterfragas.

Den enskildes behov och uppagifter i l[&karintygehér
gorande for hur ofta insatsen ges.

Hemtjanstpersonal kan i samband med att bistée-
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Stadning
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning
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domda insatser i vissa fall utfora halso — ochsjuk
vardsinsatser med delegering fran priméarvardens sju
skoterskor. Tid for denna typ av insatser kan loeeil-
jas med stéd av socialtjanstlagen.

4 kap 1 8 SoL

Den enskilde behover stod eller hjalp for att upena
skalig standard i bostaden vad betraffar stadribeg
enskilde har inte mojlighet att tillgodose behgvétan-
nat satt.

Bistand beviljas for stadning var tredje vecka ome i
sarskilda behov (t.ex. allergi) finns. Stadningenfattar
damning/avtorkning, dammsugning och vattorkning av
golv.

Tiden for stadning &r beraknad fér maximalt tre rrh
kok, badrum och hall. Om bostaden ar storre stédas
hela bostaden vid varje tillfalle. Den enskilde koer
sjalv dverens med utforaren vad som ska goras.

Sadana moment som utférs mer sallan, t.ex. rengorin
av kyl/frys, spis, flakt o.s.v. ska rymmas inom dben
viljade tiden.

Stadutrustning tillhandahalls av den enskilde.

Insatsen beviljas per hushall..

Stadning beviljas inte da den enskilde lever i Aillsh
gemenskap med annan vuxen som kan utféra stadning-
en. Om den enskilde lever i hushallsgemenskap med e
vuxen som utfér vissa omvardnadssysslor, kan stgdni
beviljas som en form av avlastning.

| hemtjanstens uppdrag ingar inte arbete i tradgard
putsning av silver, kristallkronor och dylikt, stidg av
kallare, vindsutrymmen och andra utrymmen som den
enskilde séllan eller aldrig utnyttjar, snoskottpistad-
ning som foranleds av annan hemmavarande vuxen
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Lagrum

Behov

Norm

Avgransning
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4 kap. 1 8 SoL

Den enskilde &r i behov av stod och hjalp med Hissha
sysslor sdsom diskning, undanplockning, avtorkning,
blomvattning, sophantering. Behovet kan inte titigo
ses pa annat satt.

Utfors lampligen i samband med 6vriga insatser.

Vid behov utfors kontinuerligt uppsnygg-
ning/hygienstadning.

Enbart skotsel av husdjur (t.ex. rastning av hword s
enda insats) beviljas inte.

Insatsen beviljas per hushall..

Ink6p och arenden

Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

Tvatt/kladvard
Lagrum

Behov

Norm

4 kap. 1 8 SoL

Den enskilde behover stod eller hjalp med att f§ da
ligvaror till sin bostad eller enklare arende utde.
och behovet kan inte tillgodoses pa annat satt.

Inkdp av dagligvaror beviljas upp till en timma per
vecka. Inkop bor sa langt det ar mojligt ske inman-
miljon. FOr 6vriga inkép och arenden ges hogst fyra
timmar per manad foretradesvis dagtid pa vardagar.

Insatsen beviljas per hushall..

4 kap. 1 § SoL

Den enskilde behover stod eller hjalp med tvattvish
kladvard. Behovet kan inte tillgodoses pa& anndt sat

Insatsen omfattar maskintvatt av gangklader sang-sa
linne och handdukar. For- och efterarbete till egem
kladvard, byte/renbaddning av sanglinne samt ggda
in tvatten i skap/motsvarande ingar. Bistand basiljar
tredje vecka men kan variera beroende pa den daskil
behov. Strykning av enstaka plagg ingar i insatBem
enskilde tillhandahaller tvatt- och skdljmedel.
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Avgransning

Trygghetslarm
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

Ledsagning
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning
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Tvatt- och torkmdjligheter ska finnas i angransitg
bostaden. Saknas tvatt- och torkméjligheter farelen
skilde sjalv ombesorja tvatt genom att t.ex. [&nvéd-
ten till en tvattinrattning. Kostnaderna for tviétalas
av den enskilde. Tvattning av mattor och storreligar
uppsattningar utfors inte. Insatsen innefattar msang-
ling.

Insatsen beviljas per hushall..

4 kap. 1 8§ SoL

For att kédnna trygghet och sékerhet i den egnabiest
behdover den enskilde kunna pakalla hjalp under elggyn
alla timmar.

Trygghetslarm beviljas om behov foreligger. Behovet
kan behotva styrkas genom till exempel |akarintyegrel
beddmning av arbetsterapeut.

Trygghetslarm beviljas under férutsattning att den
skilde har formaga att hantera larmet och kanatilty
gora sig de instruktioner som hor till larmhantgan.
Samt att han/hon lamnar ifrén sig kopior pa alla de
nycklar/motsvarande som behgvs for att larmpersonal
ska kunna ta sig in i bostaden. Att notera ar ettfd@rut-
satts vissa tekniska losningar for att trygghetstelen
med sékerhet ska fungera.

4 kap. 1 8 SoL

Den enskilde behover stdd eller hjalp for att diddsa
forflyttning utomhus, dels ledsagning i samband aled
tivitet. Det kan handla om promenader, besdk hlcesr &
eller annan aktivitet. Behovet kan inte tillgodopésan-
nat satt.

Ledsagning vid promenader beviljas normalt fyra tim
mar per manad, foretradesvis mandag — fredag dagtid

Timmar som inte férbrukats kan inte sparas tilltads
manad. Omvardnad och medicinska insatser ingar ej.
Ej nyttjad tid kan inte sparas till nasta manad
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Dagverksamhet med social inriktning

Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

4 kap 1 8 SoL

Den enskilde behdver stod for att bryta isolering &
en meningsfull sysselsattning. Behovet kan intgado-
ses pa annat satt.

Den enskildes behov avgér omfattningen. Insatsen ka
ges under vardagar.

Ingen

Dagverksamhet for personer med nedsatt minnesfunkiin

Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

4 kap 1 8§ SoL

Den enskilde ar till foljd av en nedsatt minnesfiioik i
behov av regelbundna aktiviteter och stimulangdaa
gen. Kan ocksa beviljas som avlésning till narstiéesl-
ler som tillsyn vid narstadendes franvaro fran hemnme
(t.ex. i de fall narstdende forvarvsarbetar). Betdan
inte tillgodoses pa annat satt.

Den enskildes behov avgor omfattningen. Insatsen ka
ges under vardagar.

Ingen.

Stod i sarskilt boende

Sarskilt boende
Lagrum

Behov

4 kap 1 8 SoL

Den enskilde har ett omfattande owokumenterat beho
av omvardnad, trygghet och/eller stéd. Behovetikt
tillgodoses pa annat satt.

Sarskilt boende beviljas personer som har ett ttande
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Norm

Avgransning

Korttidsboende
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning
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och varaktigt behov av vard och omsorg. Med omfalta
behov avses insatser dag, kvall, helg och norncakénatt.
Behoven kan vara av saval fysisk, som psykiskmat.ar
det individuella behovet som styr, inte diagnosrdiieho-
vens orsak.

| Taby kommun géller kundval i sarskilt boende. Det
innebar att den enskilde har mojlighet att 6nskaci-
fikt boende. FOr hanteringen galler en sarskilchrut

4 kap 1 8 SoL

Den enskilde har behov av

-fortsatt utredning for att klargora den enskildetiov
och planera stodinsatser

-som en form av avldsning nar en anhorig svaraofos
sorgen

-omfattande omsorgsinsatser som inte kan tillgosiose
genom hemtjanstinsatser

Korttidsboende ska alltid 6vervagas som komplement
till andra insatser for att mojliggdra kvarboenHde.vis-
telse pa korttidsboende kan som mest omfatta eadper
av tre manader.

Korttidsboende i vantan pa permanent plats i sarsht
boende

Personer som &r beviljade plats i sarskilt boertheate
kan vanta pa ledig plats i det egna hemmet, kaitjdev
korttidsboende tills ndgon plats kan erbjudas. @m eh-
skilde pa grund av platsbrist inte kan erbjudassglaitt
forstahandsval till sarskilt boende beviljas intetiédsbo-
ende under vantetiden. | dessa situationer erlgjlads pa
annat sarskilt boende eller ocksa far den enskia¢a pa
platsen i det egna hemmet med stbd av hemtjanst.

Korttidsboende beviljas inte om behovet handlarem
kreation och stimulans. D& hanvisas till dagverksaim
eller andra former av social samvaro.

Korttidsboende beviljas inte pa grund av bostadsipro
matik, t.ex. stambyte, bristande tillganglighet.
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Vaxelvard
Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

Annat bistand
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4 kap 1 8§ SoL

Brukare i ordinart boende med omvardnadsbehov far
omsorg och stéd av en anhérig som har behov avdang
sammanhangande avlésning (Jfr. "Avlésning i hem-
met”).

Normalt beviljas vaxelvard upp till fiorton dagagm
manad. Vistelsen planeras av den enskilde och laktue
leverantor.

Om behovet av vaxelvard omfattar perioder 6veratiga
de fjorton dagar per tillfalle, bér 6vervagas belaovan-
nat (eventuellt sarskilt) boende.

Hemtjanst med forenklad bistandshandlaggning

Lagrum

Behov

Norm

Avgransning

4 kap 2 8§ SoL

Insatsen ges i forebyggande syfte for att underlétar-
boende och for att fordréja behov av hemtjanst och
andra kommunala insatser.

Tjansten &r riktad till personer som under innendeadr
fyller 80 ar eller mer, & mantalsskriven i Tabyrkoun
och inte har nagra andra insatser fran kommuneine-al
och handikappomsorg (undantaget trygghetslarm).
Tjanstens innehall ska vara relaterat till den gugrao-
nen och hans eller hennes bostad. Den enskildewveh
rantoren kommer 6verens om vad som ska utforas.

Tjansten kan nyttjas dagtid helgfri mandag — freoely
omfattar tva timmar per kalendermanad och hushall.
Timmarna kan tas ut vid ett tillfélle eller fordslaex.
veckovis.

Tjansten omfattar inte utomhussysslor, reparatietier
sadan personlig omvardnad som kraver narmare utred-
ning fér behovsbeddmning.

Det ar inte mojligt att spara timmar till nastkonmda
manad.



